Von:
Betreff:

Datum

An:

compact@sanitas.com

Re: Meine Anfragen vom 24.4.2017 und 18.3.2017 zum Thema "gleichteuer bleibende KK-Pramien"
: 23. Mai 2017 um 17:24

andreas.volkart@gmx.ch

Guten Tag Herr Volkart

Bitte informieren Sie uns, ob Sie die Grundversicherung bei Sanitas Compact One abschliessen
mochten.

Zu lhren Fragen beziehen wir uns auf das Schreiben vom 24. April 2017.
Es besteht keinen Wettbewerb zwischen Sanitas und Compact One.
Compact One ist eine Tochtergesellschaft der Sanitas.

Wir wiinschen lhnen einen schénen Abend.

Bei konkreten Fragen zur Deckung sind wir gerne flr Sie da.
Freundliche Grusse

Fabio Ramponi

Compact Grundversicherungen AG
Compact Center

Postfach 256

3000 Bern 5

www.sanitas.com

Info-Mailadresse: compact@sanitas.com
Telefon: 0844 11 00 11
Offnungszeiten: 09:00 - 14:00 Uhr (Montag - Freitag)

https://www.sanitas.com/de/index/produkte/compact/medgate.html

On 19.05.2017 08:04, Andreas Volkart wrote:

Sehr geehrte Damen und Herren,

Die Versicherung ,,Sanitas* hat mir am 12. Mai 2017 per Brief geantwortet. Der Briefkopf trigt das Logo der
Sanitas,

die Fusszeile des Briefes aber enthilt eine Compact-Briefadresse.

Da ich mich riickversichern méchte, ob ich mit der Compact-Versicherung eine Korrespondenz gefiihrt habe,
wiirde

ich gerne von Thnen erfahren, ob die Compact-Auskunft immer die Auskunft von der Sanitas darstellt, und die
Compact-Versicherung immer die Konzernauskunft der Sanitas tibernimmt, respektive sich diese nicht von ihr
unterscheidet.

Gerne wiirde ich auch erfahren, ob zwischen der Compact und der Sanitas-Versicherung ein Krankenkassen-
Wettbewerb

herrscht, oder ob beide Versicherungen unabhiingig voneinander agieren konnen.

Freundliche Griisse

Andreas Volkart



